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1. Uzasadnienie wyboru tematu pracy

Podejmowanie aktywnosci zarobkowej na internetowych platformach pracy oraz z
wykorzystaniem aplikacji internetowych to temat, ktory przez kilka ostatnich lat cieszy? si¢
niestabngcg popularnos$cig wsrod prawnikow (praktykéw oraz teoretykow) zajmujacych sig
prawem pracy. Zagadnieniom z tym tematem zwigzanym poswigecono ogromng ilo$¢ projektéw
naukowych (grantow), artykuldw, opracowan oraz raportéw, a niemal kazda konferencja
naukowa zawierala w swym programie panel poswiecony pracy platformowej. Srodowisko
internetowych platform pracy zostalo od samego poczatku potraktowane jako wymagajace
doglebnego zbadania — novum — na (mig¢dzy)narodowych rynkach pracy. Przymiot owej
nowosci utrwalit si¢ na tyle mocno, ze stanowil nieckwestionowany punkt wyj$cia podczas
analizowania srodowiska platformowego oraz aktywnosci zarobkowej podejmowanej w jego
ramach. Miedzy innymi z tego wlasnie powodu, o pracy platformowej zacz¢to moéwi¢ oraz
pisaé, jako o nowej formie $wiadczenia pracy (ushug)l. Z uwagi na powyzsze, bezposrednim
impulsem zajecia si¢ rzeczong problematyka byta ch¢é¢ omowienia nowego i unikalnego

zagadnienia, immanentnie zwigzanego z pracg ludzkich rak.

Pierwszym i podstawowym celem niniejszej rozprawy doktorskiej byto skrupulatne zbadanie
oraz opisanie §rodowiska internetowych platform pracy. Nie ulega watpliwosci, ze 10zwoj
Internetu oraz postep technologiczny wplynety na wiele aspektéw ludzkiego zycia. Jedne z tych
aspektow ulegly przeobrazeniu (np. sposdb komunikowania si¢), podczas gdy inne zostaty
wrecz przeniesione do przestrzeni internetowej (np. transakcje handlowe). Interesujace jest to,
ze gdy wezmie si¢ za przyklad wykonywanie pracy w znaczeniu czynnosciowym, t0 da si¢
zauwazy¢, ze praca ulegla zarowno technologicznemu przeobrazeniu (na poziomie jej
organizowania, wykonywania i nadzorowania), a jednoczesnie jakas czg$¢ przejawdw jej
$wiadczenia zostata w bardzo prosty sposéb przeniesiona do $wiata wirtualnego. I cho¢ od
strony spoteczno-ekonomicznej wszelkie przejawy postepu ocenia si¢ zazwyczaj pozytywnie,
to gdy idzie o aspekty zwigzane z wykonywaniem pracy, zauwaza si¢ rOwniez szereg ryzyk z
tym postgpem zwigzanych. Jednym z nich, taczonym $cisle z dziatalno$cig internetowych

platform pracy jest potencjalne zaktdcenie tozsamosci pracy. Zgodnie z podstawowg zasadg

! Eurofound (2015) New forms of employment, Publications Office of the European Union, Luxembourg;
Eurofound (2018), Overview of new forms of employment — 2018 update, Publications Office of the European
Union, Luxembourg.



miedzynarodowego prawa pracy wyrazong w MOP-owskiej Deklaracji Filadelfijskiej?: praca
nie jest towarem i nie moze by¢ traktowana jak towar. Migdzy innymi z tego powodu przyjmuje
si¢, ze towarowos$¢ jest cecha usfug, natomiast cechg pracy jest jej podmiotowos$¢ (sprzezenie
z osobg pracownika). Dlatego to wlasnie dziatalno$¢ internetowych platform pracy, na ktérych
zamawia si¢ wynik czyjej$ pracy (w znaczeniu czynnosciowym) stwarza uzasadnione obawy o
to, ze ma si¢ do czynienia z sytuacja, w ktorej kupowanie oraz sprzedawanie pracy odbywa si¢
na porzadku dziennym, dzigki mozliwo$ciom jakie stwarza Internet oraz najnowsze

rozwigzania technologiczne.

Chcac zweryfikowac przypuszczenie, ze dziatalno$¢ internetowych platform pracy przyczynia
si¢ do komodyfikacji pracy, drugim podstawowym celem niniejszej rozprawy byto zbadanie
tego, czy w ogole, a jezeli tak — to w jakich sytuacjach — na internetowych platformach pracy
dochodzi do wykonywania pracy. O ile kazda aktywno$¢ zarobkowa podejmowana przez
cztowieka jest pracg w znaczeniu czynno$ciowym, o tyle nie kazda taka aktywnos¢ jest praca
W znaczeniu prawnym?®, nawet jezeli podlega ochronie prawnej*. W celu ustalenia tego, czy
aktywno$¢ zarobkowa podejmowana na internetowych platformach pracy jest pracg®, czy tez
ustugqg®, glowna ambicja niniejszej dysertacji stalo sie zbadanie aspektéw prawnych
zwigzanych z zatrudnieniem w gospodarce platformowej w konteks$cie ustalania statusu
prawnego osob wykonujacych prace (ustuge) platformowa, zwlaszcza, ze podejmowanie
aktywno$ci zarobkowej na internetowych platformach pracy jest wzglednie nowym
zjawiskiem, ktoére jednoczes$nie podlega dynamicznemu rozwojowi, przez co towarzysza mu

liczne watpliwosci, uproszczenia oraz schematy myslowe, ktore wymagaty wyjasnienia.

W konsekwencji, ostatecznym celem prowadzonych badan byto dostarczenie opracowania,
ktore stanowiloby systemowe podejscie do zagadnienia zatrudnienia na internetowych

platformach pracy. Oprécz samego zbadania formy zatrudnienia, w ktorej ramach wykonywana

2 Deklaracja Filadelfijska dotyczaca Celéw i Zadania Miedzynarodowej Organizacji Pracy z 10 maja 1944 r., pkt.
I.1; De Stefano, V., Labour is not a technology - reasserting the Declaration of Philadelphia in times of platform-
work and gig economy, IUSLabor 2/2017, str. 1-16.

3 W niniejszej rozprawie przez pojecie ,,pracy w znaczeniu potocznym” rozumie si¢ prace w znaczeniu
czynnosciowym: aktywno$¢ zarobkowa cztowieka (wysitek fizyczny lub intelektualny). Przez pojecie ,,pracy w
znaczeniu prawnym’” rozumie si¢ aktywno$¢ zarobkowa wykonywang na podstawie stosunku prawnego pracy.
Natomiast przez pojgcie ,,uslugi w znaczeniu prawnym” rozumie si¢ aktywnos¢ zarobkowa wykonywana na
podstawie umowy prawa cywilnego.

4 Sobczyk, A., Prawo pracy w swietle Konstytucji RP, t. 1., C.H. Beck, Warszawa 2013 r., str. 52 (Autor podkre$la,
iz na podstawie art. 24 Konstytucji RP, pod pojeciem ,,pracy” nalezy rozumieé: ,,wszelkie postaci wykonywania
pracy i zatrudnienia”; jednakze, cho¢ w ujeciu konstytucyjnym kazda praca znajduje sie pod ochrong, to poziom
tej ochrony jest niejednakowy i zalezy od podstawy prawnej §wiadczonej pracy (ustug)).

5 W rozumieniu Kodeksu pracy.

5 W rozumieniu Kodeksu cywilnego.



jest praca platformowa, rownie wazne bylo pochylenie si¢ nad statusem prawnym o0séb
wykonujacych pracg platformows, czyli wykonawcow pracy platformowej. Charakterystyczne
dla podejmowania aktywnosci zarobkowej na internetowych platformach pracy jest to, ze
wykonawcy pracy platformowej sa wyjsciowo klasyfikowani jako niezalezni uslugodawcy
(kontraktorzy cywilnoprawni oraz osoby samozatrudnione), co determinuje ich sytuacje
prawng oraz przystugujacy im zakres ochrony. Rzecz jednak w tym, ze cywilnoprawne formy
zatrudnienia s naduzywane przez przedsigbiorstwa platformowe, ktore daza do maksymalnego
ograniczania kosztéw prowadzonej przez siebie dziatalnosci biznesowej oraz przerzucenia
ryzyk zwigzanych z prowadzeniem tej dziatalnos$ci na wykonawcdw pracy platformowej. Mimo
ze w rzeczywistosci wiele os6b wykonujacych prace platformowa $wiadczy ja w warunkach
implikujacych istnienie stosunku pracy, to z uwagi na btedng klasyfikacje ich statusu prawnego,
wielu wykonawcow pracy platformowej jest niestusznie pozbawionych naleznej im ochrony

prawno-pracowniczej oraz ochrony socjalnej.

2. Hipoteza gléwna pracy oraz tezy pomocnicze

Przedstawione wyzej cele badawcze rozprawy sg bezposrednio skorelowane z jej zasadnicza
hipoteza, w mysl ktdrej podejmowanie aktywnosci zarobkowej na internetowych platformach
pracy nie stanowi nowej formy zatrudnienia. Poniewaz tak wyartykutowana hipoteza stoi w
opozycji do dos¢ powszechnego mniemania, iz praca platformowa jest egzemplifikacjg nowej
formy zatrudnienia, nalezy podkresli¢, ze do jej wyprowadzenia przyczynity si¢ konkretne

zatozenia pomocnicze.

Przede wszystkim, bardzo wazne dla toku calego wywodu bylo podkreslenie, ze
wykorzystywanie nowoczesnych rozwigzan technologicznych dla organizowania procesoOw
Swiadczenia pracy (ustugi) platformowej, nie musi by¢ rownoznaczne z nowoscig samej formy
zatrudnienia. W literaturze stusznie dostrzezono, ze: ,,rownmiez (...) tradycyjne formy
wykonywania pracy sq nasycane nowosciami technologicznymi oraz organizacyjnymi’’. Rzecz
w tym, aby dostrzec réznice migdzy niekwestionowanym aspektem nowosci aplikowanych
rozwigzan technologicznych od potencjalnego aspektu nowosci samej formy zatrudnienia.

Stad, za prawdziwe przyjeto zatozenie, iz przymiot nowosci w konteksécie podejmowania

" Pisarczyk, L., Stosunek pracy wobec zmian technologicznych [w:] R. Babinska-Gérecka i in. (red.) Prawo pracy
i prawo socjalne. Terazmiejszos¢ i przysztosé. Ksigga jubileuszowa dedykowana Profesorowi Herbertowi
Szurgaczowi, Wroctaw 2021, str. 150.



aktywnosci zarobkowej na internetowych platformach pracy nalezy odnosi¢ wytacznie do
wykorzystywanych rozwigzan technologicznych, a nie do formy $wiadczenia pracy (ustugi) per
se. Tym samym uznano, iz tzw. praca platformowa jest nie tyle nowg, ile nowoczesng forma
zatrudnienia. Wniosek ten oparto na poprzedzonym badaniami spostrzezeniu, iz konstrukcje
prawne (stosunki prawne), ktére sktadajg si¢ na tzw. sytuacje §wiadczenia pracy platformowe;,
naleza do dobrze znanych konstrukcji zatrudnieniowych, tak z zakresu prawa cywilnego, jak i
prawa pracy. Dlatego tez przyjeto, ze na poziomie konstrukcji prawnych, podejmowanie

aktywnos$ci zarobkowej na internetowych platformach pracy wcale nie stanowi novum.

Co istotne, przyjeta hipoteza badawcza wymagata skupienia si¢ na pojeciu ,,nowej formy
zatrudnienia”. Poniewaz w literaturze nie wyznaczono granic, ktore okreslatyby, gdzie konczy
si¢ ,,stara” i zaczyna ,,nowa” forma zatrudnienia, a obfito$¢ tzw. form nowych, powigksza si¢
w sposob whasciwie niepohamowany?®, to wspomniane pojecie posiada bardzo niejednoznaczny
charakter. Dla zachowania przejrzystosci wywodu przyj¢to, ze przez nowa forme pracy
(zatrudnienia) rozumie si¢ albo: (1) nowy sposob (nature) uksztaltowania relacji umownych
pomiedzy podmiotem zatrudniajacym a osobg wykonujacg prace (nowy model) albo; (2) nowy
sposob $wiadczenia (wykonywania) pracy®. Postawiona hipo(teza) gtéwna oraz przyjete
zatozenia (tezy) pomocnicze ustalily tok prowadzenia analizy prawnej dla niniejszej rozprawy

doktorskiej.
3. Metodologia pracy

Prawidlowa realizacja zakre§lonych celow rozprawy wraz z przyjetymi zatoZzeniami oraz
weryfikacja postawionej hipotezy glownej, wymagaty precyzyjnego doboru metodologii

badawczej!C. Dla potrzeb niniejszej rozprawy zdecydowano si¢ na wykorzystanie: (1) metody

8 Chobot, A., Nowe formy zatrudnienia. Kierunki rozwoju i nowelizacji, Warszawa 1997 r., str. 139-145 (pod
pojeciem ,,nowej formy pracy” Autor rozumie: ,,nowy atypowy stosunek pracy, w ktorym praca nie jest
wykonywana na czas nieokreslony ani tez (z reguty) w petnym wymiarze; albo, ktory sugeruje istnienie wielu
pracodawcow, albo nawet brak jakiegokolwiek pracodawcy”; Autor wskazuje, ze nowe formy pracy przyjmuja
rozne odmiany. W$rdd nich znajduja si¢ dobrze znane formy zatrudnienia atypowego, jak: praca na czas okreslony,
praca dorywcza, praca w niepelnym wymiarze, praca domowa. I to wilasnie te dobrze znane atypowe stosunki
pracy, przyjmuja w opinii Autora, co raz, to nowe wersje, np. praca w niepelnym wymierz¢ czasu pracy pojawia
si¢ pod postacia: job sharing, job splitting, office sharing, vertical part-time working, horizontal part-time
working, etc. Podsumowujac rozwazania Autora, nowa forma pracy pojawia si¢ wtedy, gdy dobrze znana forma
pracy prezentuje si¢ w dotad nieznanej wersji). Z tego wynika, ze literatura przyjmuje, iz nowe formy zatrudnienia
pojawiajg si¢, w miare rozwarstwiajacych si¢ przejawow atypowosci wykonywania pracy, ktdérych powstawanie
prowokuja najczesciej te ustalenia organizacji pracy, ktore dotyczg kategorii czasu pracy.

® Eurofound (2015) New forms of employment, Publications Office of the European Union — Luksemburg, str.
107-117.

10 Ziembinski, Z., Metodologiczne zagadnienia prawoznawstwa, PWN, Warszawa 1974 r., str. 7-9; Opalek, K.,
Wrdblewski, J., Prawo: metodologia, filozofia, teoria prawa, PWN, Warszawa 1991 r., str. 35.



formalno-dogmatycznej!, (2) metody prawnoporéwnawczej'?, (3) metody analizy'®, (4)

metody empiryczno-prawnej’* oraz (5) metody analizy morfologicznej.

Metoda formalno-dogmatyczna zostata wykorzystana w celu zakreSlenia normatywnego
kontekstu podjetej problematyki badawczej w obowiazujacych przepisach prawal®. Juz na
wstepie nalezy podkresli¢, ze gdy mowa o tzw. zatrudnieniu w gospodarce platformowej to
punktem wyjscia prowadzonych rozwazan wcale nie byly przepisy prawa pracy, lecz przepisy
prawa cywilnego. Wynika to z faktu, ze przewazajgca wigkszo$¢ osob podejmujgcych
aktywnos$¢ zarobkowa na internetowych platformach pracy jest wyjsciowo klasyfikowana jako
niezalezni ustugodawcy (kontraktorzy cywilnoprawni/samozatrudnieni). Stad, przepisy prawa
pracy nie s3 w omawianej sytuacji rezimem prawnym wyj$ciowym, lecz rezimem prawnym,
do ktérego zastosowania si¢ ewentualnie dazy (rezim prawny docelowy). W rezultacie,
badaniami zostaly objete tak przepisy prawa pracy (m.in.: Kodeks pracy, pozakodeksowe akty
ustawowe prawa pracy, dyrektywy i rozporzadzenia UE, konwencje MOP), jak rowniez
przepisy prawa cywilnego (zwlaszcza Kodeks cywilny). Z perspektywy badan nad prawem
pracy (prawem zatrudnienia) istotne znaczenie ma to, ze cho¢ dogmatyka to nauka o prawie
obowigzujacym, to nie ogranicza si¢ do refleksji nad prawem zawieszonym w prézni, lecz
osadzonym w okreslonych kontekstach (np. ekonomicznych i spoteczno-politycznych)2®.

Dostrzeganie owych kontekstow jest szczegdlnie wazne dla podjetej w rozprawie problematyki.

Konkretyzujac informacje na temat zastosowanej metodologii nalezy podkresli¢, Ze ostatni
rozdzial niniejszej rozprawy zostat zbudowany na podstawie analizy zagranicznego
orzecznictwa sadowego w platformowych sprawach o ustalenie istnienia stosunku pracy.
Dokonujac owej analizy rowniez zastosowano metode formalno-dogmatyczng, ktora zawiera
w sobie element komentowania (krytyki) praktyki decyzyjnej (orzeczniczej) organow

stosujacych prawo?’, jakimi bez watpienia sa sady [pracy]. Prowadzonej analizie postanowiono

1 Nazywana rowniez metodg dogmatyczno-prawng.

12 Ziembinski, Z., Szkice z metodologii szczegétowych nauk prawnych, PWN, Warszawa-Poznan 1983 r., str. 23-
28.

13 Nazywana rowniez metoda analizy i syntezy.

14 Nazywana rowniez metodg socjologiczno-prawna.

15 Ziembinski, Z., Metodologia nauk prawnych. Przewodnik dla studentéw studium dla pracujgcych, Poznah 1972
r., str. 42-43; Wroblewski, J., Wybrane zagadnienia metodologiczne dogmatyki prawa [w:] Zagadnienia
metodologiczne prawoznawstwa. Materialy z sesji naukowej ..., str. 120-142.

16 Wrablewski, J., Wybrane zagadnienia metodologiczne dogmatyki prawa [w:] Zagadnienia metodologiczne
prawoznawstwa. Materialy z sesji naukowej..., str. 122; Sanetra, W., Szurgacz, H., Problemy metodologiczne
badan empirycznych..., str. 8, 11 (autorzy podkreslaja, ze galaz prawa pracy to: ,,galaz prawa, ktéra w sposob
szczegllnie bezposredni jest uwarunkowana przez realia zycia spoleczno-gospodarczego i przez postep
techniczny”, 1 jednoczes$nie: ,,regulacje prawa pracy majg szczeg6élnie duzg doniostos¢ polityczng, ekonomiczng i
spoleczng”).

17 Opalek, K., Wroblewski, J., Prawo: metodologia, filozofia, teoria prawa, str. 37-38, 41-42, 59.



nada¢ przymiot analizy prawnoporéwnawczej, poniewaz o ile rzeczonemu badaniu
(poréwnaniu) podlegaty cechy stosunku pracy, ktore na poziomie ponadnarodowym sa
interpretowane bardzo jednolicie, to jednak rzetelno$¢ prowadzonych badan wymagata
znajomos$ci systematyki podstaw prawnych §wiadczenia pracy (uslug) w poszczegolnych
krajach. Analize zwienczono wnioskami dotyczacymi doskonalenia stosowania prawa pod

katem przysztego orzecznictwa sadow (postulaty de sententia ferenda)*®.

Metode analizy wykorzystano w Kilku jej odmianach®®. Poszukujac racji (uzasadnien) dla
przyjetych w rozprawie twierdzen (zalozen), doglgbnie zbadano ustalenia i poglady literatury
odnoszace si¢ do zatrudnienia w gospodarce platformowej, postugujac si¢ metoda analizy
krytycznej. Z uwagi na ogromny zasoéb dostgpnych materiatow, jednym z etapéw rzeczonej
analizy byta ich przemys$lana selekcja, w oparciu o warunek obiektywnosci. Nastepnie, chcac
rozlozy¢ aspekty zwigzane z zatrudnieniem w gospodarce platformowej na czgéci sktadowe
(cechy, wlasciwosci, procesy, konstrukcje), zastosowano metode analizy konstrukcyjnej
(redukcyjnej), co pozwolito m.in. odtworzy¢ struktury i mechanizmy dzialania internetowych
platform pracy. Wreszcie, budujac siatke pojeciowa zagadnien podejmowanych w niniejszej
rozprawie oraz wskazujac na wzajemne powigzania znaczeniowe okreslonych pojec,

skorzystano z metody analizy konektywne;j.

Wykorzystanie metody empiryczno-prawnej?®, z uwagi na jej role: diagnostyczna,
eksplanacyjna, prognostyczna,  weryfikacyjna, socjotechniczng, inspirujaca  oraz
zabezpieczajaca - bylo szczegodlnie istotne dla prowadzonych w niniejszym opracowaniu
badan?!. Poniewaz sektor gospodarki platformowej rozwija sie od niedawna, ale za to bardzo
dynamicznie, to uzyskanie informacji na temat funkcjonowania srodowiska internetowych
platform pracy, procesOw organizowania i $wiadczenia pracy (ushugi) platformowej oraz
relewantnych warunkéw zatrudnienia — wymagato osobistego zaangazowania. UsSci$lajac,
przeprowadzenie jakiejkolwiek analizy prawnej nie bytoby mozliwe bez poznania srodowiska
internetowych platform pracy ,,0d S$rodka”. Korzystajac z techniki tzw. obserwacji

uczestniczacej??, zatozono konta uzytkownikéw (wykonawcoéw pracy platformowej oraz

18 Wrablewski, J., Wybrane zagadnienia metodologiczne dogmatyki prawa [w:] Zagadnienia metodologiczne
prawoznawstwa. Materialy z sesji naukowej..., str. 124, 129, 131-132.

19 Jzdebski, H., Lazarska, A., Metodologia dysertacji doktorskiej dla prawnikdw. Teoria i praktyka, Wolters
Kluwer, Warszawa 2022 r., str. 106-1009.

20 Sanetra, W., Szurgacz, H., Problemy metodologiczne badarn empirycznych. .., str. 6 (jest to metoda, ktora bada
rzeczywiste funkcjonowanie [instytucji] prawa [pracy], np. w ramach jednego zaktadu pracy.).

21 Borucka-Arctowa, M., Badania socjologiczno-prawne a dogmatyka prawa, str. 68-69.

2 Ziembinski, Z., Metodologia nauk prawnych. Przewodnik dla studentow studium dla pracujgcych, str. 96-98;
Borucka-Arctowa, M., Badania socjologiczno-prawne a dogmatyka prawa, str. 58.



klientow) na kilkunastu platformach, by uzyska¢ przekrdj potrzebnych informacji. Stanie si¢
czesécig badanej spotecznoscei platformowej byto konieczne, by ustali¢ poziom przestrzegania
prawa (funkcjonowania norm, instytucji oraz konstrukcji prawnych) w tym $rodowisku®,
Ustalenia uzyskane w wyniku obserwacji bezposredniej, uzupeliono wnioskami uzyskanymi
w wyniku tzw. techniki obserwacji posredniej?*, ktéra polegata na zapoznawaniu sic z

raportami tworzonymi na podstawie ankiet oraz wywiaddéw z uzytkownikami platform.

Metoda analizy morfologicznej?® zostata wykorzystana w celu unaocznienia nieskonczonej
ilosci platformowych modeli biznesowych, ktore tworzg srodowisko internetowych platform
pracy. Chciano ukazaé, ze niejednorodnos$¢ sektora gospodarki platformowej w oczywisty
sposob przektada si¢ na niejednorodnos¢ aspektow istotnych z perspektywy prawa pracy
(prawa zatrudnienia), tj. m.in.: przejawdéw organizowania i kontrolowania procesow
wykonywania pracy (ustugi) platformowej oraz szeroko rozumianych warunkow zatrudnienia

platformowego.
4. Dotychczasowy dorobek literatury krajowej w odniesieniu do przedmiotu badan

Problematyka podejmowania aktywno$ci zarobkowej na internetowych platformach pracy

zostata dostrzezona w krajowym Srodowisku naukowym (prawne aspekty pracy platformowe;j

2 Ziembinski, Z., Metodologiczne zagadnienia prawoznawstwa, str. 236.

24 Borucka-Arctowa, M., Badania socjologiczno-prawne a dogmatyka prawa, str. 58-60.

%5 Pomocne w wyobrazeniu sobie iloéci mozliwych kombinacji modeli platformowych jest odwotanie do analizy
morfologicznej (czyli zastosowanie macierzy morfologicznej pod katem zadania polegajacego na utworzeniu
nowej internetowej platformy pracy, dobieranie parametréw oraz stanow tych parametrow, bez przystgpienia do
etapu redukcji w analizie morfologicznej, pokaze ogromng liczbe kombinacji). Ta ogromna liczba mozliwych
rodzajow modeli internetowych platform pracy przeklada si¢ na adekwatnie duza liczbe mozliwosci
uksztattowania relacji umownych pomigdzy zaangazowanymi podmiotami. Wigcej na temat analizy
morfologicznej zob.: Zwicky, F., The Morphological Approach to Discovery, Invention, Research and
Construction [w:] Zwicky, F., Wilson, A.G. (red.) New Methods of Thought and Procedure, Springer-Verlag New
York Inc., 1967 r., ISBN-13: 978-3-642-87619-6 (F. Zwicky jest uwazany za ojca metody morfologicznej, ktora
pierwotnie miata na celu zrozumienie wzajemnych powiazan mi¢dzy przedmiotami, zjawiskami, ideami oraz
konceptami, wystgpujacymi w jakich§ zlozonych strukturach (kontekstach). Obecnie jest to metoda
wykorzystywana w wielu dziedzinach nauki), str. 277, 284-285; Ujwary-Gil, A., Potoczek, N.R., A dynamic,
network and resource-based approach to the sustainable business model, Electronic Markets, The International
Journal on Networked Business, Springer, opublikowany online 20.08.2020 r., str. 1-17 (autorka, oprocz $wietnej
analizy tego, czym jest komponent modelu biznesowego dziatajgcego w rzeczywistosci wirtualnej (modelu sita
rzeczy: innowacyjnego), wskazuje na warto$¢ zastosowania analizy morfologicznej w dalszym rozwoju tych
modeli biznesowych); Ujwary-Gil, A., Zastosowanie analizy morfologicznej w praktyce biznesowej, Marketing i
Rynek, Nr 5/20086, str. 24-30; Ujwary-Gil, A., Wykorzystanie analizy morfologicznej w poszukiwaniu nowej formy
reklamowania produktu, Marketing i Rynek, Nr 6/2003, str. 2-6; Trocki, M., Wyrozebski, P., Zastosowanie analizy
morfologicznej w naukach o zarzgdzaniu, Organizacja i Kierowanie, Nr 2/2014, str. 27-44.



6 J. Unterschiitz?’ oraz K.

w Polsce sa badane glownie przez 4. M. Swigtkowskiego?
Naumowicz?®)?. Dotychczas pochylano sie przewaznie nad poszczegdlnymi (pojedynczymi)
zagadnieniami prawnymi zwigzanymi z tematyka platformowa (tak z perspektywy
indywidualnego jak i zbiorowego prawa pracy)®*. Poniewaz mimo swej atrakcyjnosci
teoretycznej i przydatnos$ci praktycznej, temat zatrudnienia w gospodarce platformowej nie

doczekat si¢ kompleksowego omowienia, to niniejsza rozprawa doktorska ma za zadanie

wypehienie tej luki badawczej w polskim dorobku naukowym.
5. Struktura pracy

Dysertacja sklada si¢ z: wstgpu, czterech rozdzialdow merytorycznych oraz zakonczenia,
uzupelionych o bibliografie, wykaz skrotow oraz streszczenia w j. polskim 1 angielskim.

Laczna objetos$¢ rozprawy to 346 stron 1 902 przypisy oraz 450 pozycji bibliograficznych.

% 7Zob. np.: Swigtkowski, A.M., Digitalizacja prawa pracy, PiZS Nr 3/2019, str. 11-18; Swiatkowski, A.M., The
Phenomenon of Digital Labour Platforms, St.Pr.PiPS., t. 27, z. 4/2020, str. 217-229; Swiatkowski, A.M.,
(Nie)solidarne traktowanie zatrudnionych w prawie unijnym [w:] W. Zuziak, B. Zmuda-Frydrychowska (red.)
Solidarnosé w zyciu publicznym, Krakéw 2021 r., str. 137-156; Swiatkowski, A.M., Digitalizacja zatrudnienia a
przysztos¢ pracy i pracownikow [w:] B. Godlewska-Bujok, K. Walczak (red.) Zatrudnienie w epoce
postindustrialnej, C.H. Beck, Warszawa 2021, str. 425-439.

27 Unterschitz J., Praca w ramach platform i aplikacji cyfrowych — wyzwania dla zbiorowego prawa pracy, cz. 1
i 2, MoPr. Nr 8/2017 (str. 398-402) i 9/2017 (str. 461-465); Unterschiitz J., Nowe formy pracy w gospodarce
cyfrowej — w poszukiwaniu pracownika [w:] G. Gozdziewicz (red.) Umowa 0 prace a umowa o zatrudnienie,
Wolters Kluwer, Warszawa 2018 r., str. 323-337; Unterschiitz J., Digital Work — Real Bargaining. How to Ensure
Sustainability of Social Dialogue in Digital Era? [w:] J. Kenner, I. Florczak, M. Otto (red.) Precarious Work. The
Challenge for Labour Law in Europe, Edward Elgar 2019 r., str. 222-241; Unterschiitz J., W oczekiwaniu na
prace. Przyczynek do dyskusji nad granicami elastycznosci czasu pracy [w:] B. Godlewska-Bujok, K. Walczak
(red.) Roznorodnosé w jednosci. Studia z zakresu prawa pracy, zabezpieczenia spolecznego i polityki spotecznej.
Ksigga pamigtkowa prof. Wojciecha Muszalskiego, CH Beck, Warszawa 2019 r., str. 185-194; Unterschiitz J.,
Europejski Filar Praw Spotecznych — godna praca w ramach platform cyfrowych? [w:] B. Godlewska-Bujok, K.
Walczak (red.) Zatrudnienie w epoce postindustrialnej, str. 469-476.

2 Naumowicz, K., Some remarks to the legal status of platform workers in the light of the latest European
jurisprudence, St.Pr.PiPSp., t. 28, z. 3/2021, str. 177-189; Naumowicz, K., Digital Nomads on Polish Labour
market - legal situation, risks and expectations [w:] A. Perulli, T.Treu (red.) The Future of Work: Labour Law and
Labour Market Regulation in the Digital Era, Wolters Kluwer 2020 r., str. 289-298; Naumowicz, K., Report on
the State of Polish Legislation of Modern Forms of Work [w:] S. Bellomo, F. Ferraro (red.) Modern Forms of
Work. A European Comparative Study, Sapienza Universita Editrice 2020 r., str. 3-17.

2 Zob. takze: Bednarowicz, B., ,,Uberyzacja zatrudnienia” — praca w gospodarce wspétdziatania w $wietle prawa
UE, MoPr., Nr 2/2018; Kozak, M., Zatrudnienie w gig economy na przykladzie Ubera, MoPr., Nr 6/2019;
Skowron, R.T., Cybertariat — prawo pracy a nowe formy zatrudnienia w ramach ekonomii wspétpracy, PPE Nr
49/2019; Bakalarz, T., Zatrudnienie za posrednictwem platformy internetowej jako przejaw ,,uberyzacji” pracy,
Acta Universitatis Wratislaviensis: PPA, No 3944/2019; Dobrzynska, M., Praca platformowa: wyzwania dla
bezpieczenstwa i higieny pracy w Polsce, PiZS Nr 6/2020; Kozak-Masnicka, M., Pisarczyk, L., Extending the
Personal Scope of Collective Bargaining as a Chance for Gig Workers? The Polish Case [w:] J. M.M. Boto, E.
Brameshuber (red.) Collective Bargaining and the Gig Economy. A Traditional Tool for New Business Models,
Hart Publishing 2022 r.

30 W tym miejscu nalezy przywotaé monografie autorstwa A. M. Swiatkowskiego pt.: Elektroniczne technologie
zatrudnienia ery postindustrialnej z 2019 r., podkres$lajac ze ksigzka ta traktuje przede wszystkim o zagadnieniach
ekonomicznych, technologicznych oraz socjologicznych zwigzanych z przemianami na rynku pracy, mniej uwagi
poswigcajac kwestiom $cisle prawnym.



Rozdzial pierwszy jest poswigcony rozwazaniom wprowadzajagcym i1 porzadkujgcym aspekty
zatrudnienia w gospodarce platformowe;j. Przedstawiono w nim genez¢ wyodrgbnienia si¢ tego
sektora gospodarki oraz dostarczono niezbednej aparatury pojeciowej zaaplikowanej w
niniejszej rozprawie. W rozdziale drugim skupiono si¢ na platformowych stosunkach
prawnych. Wskazano na zrodta ich powstania oraz na wzajemne zalezno$ci umownych
stosunkéw prawnych, z ktorych zbudowane sg sytuacje $wiadczenia pracy platformowej. W
rozdziale trzecim rozwazania koncentrujg si¢ wokol podstaw prawnych podejmowania
platformowej aktywnosci zarobkowej. Przekrdj tych podstaw prawnych zostal wyodrebniony
przez postuzenie si¢ kategorig ,,wptywu na ustuge platformows”. Ukazano, w jaki sposob
wiekszy lub mniejszy wptyw na ustuge platformowa po stronie internetowej platformy pracy
oraz wigkszy lub mniejszy wplyw na ustuge platformowa po stronie wykonawcy pracy
platformowej, a takze wiekszy lub mniejszy wptyw na ustuge platformowa po stronie klienta
koncowego — przektada si¢ na status prawny wykonawcy pracy platformowe;j. Przeprowadzone
rozwazania shuzyly temu, by z jednej strony wywazy¢ glosy twierdzace, iz [wszyscy]
wykonawcy pracy platformowej powinni zosta¢ uznani za pracownikow, zaslugujacych na
objecie ich rezimem prawa pracy; z drugiej strony chodzito o wywazenie gtoséw twierdzacych,
ze [wszyscy| wykonawcy pracy platformowej sg osobami prawdziwie samozatrudnionymi i nie
potrzebuja objecia ich ochrong prawa pracy. Prowadzonym rozwazaniom towarzyszylo
zalozenie pomocnicze. Przyjeto, ze ogromng rol¢ w ustaleniu statusu prawnego 0sOb
zaangazowanych w $wiadczenie pracy platformowej ma odpowiedz na pytanie: czyja tak
naprawde jest usluga platformowa, ktéra zamawia klient koncowy? Odpowiedzi na tak
postawione pytanie poszukiwano, analizujac wskazniki (przejawy) tegoz wplywu. Rozdziat
czwarty (najobszerniejszy) skupia si¢ na konstrukcji centralnej dla prawa pracy, czyli na
stosunku prawnym pracy. To wilasnie kwestia dotyczaca potencjalnie btgdnej klasyfikacji
prawnej osob wykonujacych prace (ustuge) platformowa, ktore wyjsciowo klasyfikuje si¢ jako
niezaleznych ustlugodawcow — jest z perspektywy prawa pracy najbardziej istotna.
Skoncentrowano si¢ na zbadaniu tego, ktore sytuacje $wiadczenia pracy (ustugi) platformowej
sg sytuacjami pracowniczymi, tj. takimi, w ktorych wykonawca pracy platformowej powinien
zosta¢ uznany za pracownika, a internetowa platforma pracy powinna zosta¢ uznana za
pracodawce. W tym celu przeanalizowano kilkadziesiat wyrokéw wydanych przez zagraniczne
sady pracy w postepowaniach o ustalenie istnienia stosunku pracy w sprawach platformowych.
Poniewaz w takich postgpowaniach sagdowych o kwalifikacji prawnej umownego stosunku
prawnego taczacego strony decyduje rozpoznanie 1 wskazanie jego cech przewazajacych

(wedle zatozen metody typologicznej) — to $rodek cigzkosci prowadzonych rozwazan
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postanowiono skupi¢ witasnie na owych cechach. Precyzujac, postanowiono przyjrzec si¢
cechom stosunku pracy $cis§le z perspektywy podejmowania aktywnosci zarobkowej na
internetowych platformach pracy. Jednocze$nie ukazano, w jaki sposéb cechy, ktore
powszechnie kojarzy si¢ z zatrudnieniem w gospodarce platformowej, tj.: wykorzystanie
nowych technologii, algorytmizacja, demutualizacja ryzyk, elastyczno$¢ — wspoélgrajg z
cechami stosunku pracy. Kazdy z czterech rozdzialéw zawiera wprowadzenie i podsumowanie,
co w zamierzeniu powinno korzystnie wptyna¢ na przejrzystos$¢ pracy oraz spojnos¢ wywodu.
Ze wzgledow praktycznych, a takze w trosce o poziom merytoryczny wywodu, zakres
prowadzonych rozwazan ograniczono do wybranych aspektéw wpisujacych sie w
problematyke indywidualnego prawa pracy, wylaczajac zagadnienia zbiorowego prawa pracy.

Zakonczenie zawiera prezentacje wnioskow uzyskanych w wyniku przeprowadzonej analizy.
6. Whnioski

Catos¢ poczynionych rozwazan doprowadzila do powzigcia wielu wnioskdéw, ktore

potwierdzity hipotezg badawczg postawiong w niniejszej rozprawie.

W Rozdziale pierwszym dokonatam kompleksowego wprowadzenia w aspekty zwigzane z
podejmowaniem aktywnosci zarobkowej na internetowych platformach pracy oraz
opracowatlam uniwersalng siatk¢ pojeciowa gospodarki platformowej. Ukazatam, ze
pierwowzorem internetowych platform pracy byly platformy wymiany niecodptatnych débr i
ustug, ktore rozwijaty si¢ w ramach nurtu spoteczno-ekonomicznego nazywanego gospodarka
wspoétdzielenia. WOwczas, za innowacyjnoscig transakcji platformowych nie staty ani nowe
dobra ani nowe ustugi, lecz ptaszczyzna wymiany. To przestrzen wirtualna (internetowa) oraz
najnowsze rozwigzania technologiczne nadaty dobrze znanym przejawom wymiany, handlu
oraz aktywnos$ci — nowy wymiar i nowg jako$¢. Platformowy model biznesowy okazat si¢ by¢
na tyle operatywny, ze zdotano na nim oprze¢ caly profil dziatalnos$ci gospodarczej w
zréznicowanym sektorze uslugowym. W ten oto sposdéb z sektora platform wspotpracy
wyodrebnit si¢ zroznicowany wewnetrznie sektor platform komercyjnych, a w jego ramach
sektor internetowych platform pracy, czyli platform, na ktérych przedmiot transakcji obejmuje
wykonanie pracy w znaczeniu czynnosciowym (otrzymanie ustugi przez jednego uzytkownika
platformy wymaga wykonania pracy przez innego uzytkownika platformy). Szczeg6élnie wazne
byto wyjasnienie, ze srodowisko platformowe jest bardzo rozbudowane i asymetryczne, co
oznacza, ze internctowe platformy pracy to hybrydowe modele biznesowe 0 bardzo
niejednorodnym profilu dzialalnosci gospodarczej, ktore taczy to, ze prowadza dziatalnosé
gospodarczg zbudowang wokot platformy cyfrowej (narzgdzia technologicznego), polegajaca
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na umozliwianiu albo umozliwianiu i organizowaniu proceséw Wwykonywania pracy w
znaczeniu czynno$ciowym, przez osoby fizyczne na rzecz innych osob fizycznych lub oso6b
prawnych. Charakterystyczne dla dziatalnosci internetowych platform pracy jest to, ze
organizujg one (w mniejszym lub wigkszym stopniu) prace wykonywang przez osoby fizyczne
w szczegolny sposob, czyli z wykorzystaniem zautomatyzowanych systeméw monitorowania
I podejmowania decyzji, opartych na algorytmach. Wyjasnitam rowniez, ze skoro platformowe
modele biznesowe tak bardzo si¢ od siebie roéznig, to w zwigzku z tym — rdwniez zasady
(warunki) wykonywania pracy (ustugi) przez wykonawcow pracy platformowej sg rozne na
poszczegblnych platformach. Ta z jednej strony podstawowa, a z drugiej strony kluczowa
konstatacja pozwolita uzasadnié¢, ze aktywno$¢ zarobkowa podejmowana na internetowych
platformach pracy (tzw. praca platformowa) — sitg rzeczy — odbywa si¢ na réznych podstawach
prawnych. Tym samym, w zbiorze wykonawcoéw pracy platformowej znajdujg si¢ zarowno:
profesjonalni wykonawcy ustug (osoby samozatrudnione prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza
na wilasny rachunek), jak i1 nieprofesjonalni wykonawcy ustug (osoby zatrudnione na umowach
cywilnoprawnych nieprowadzace dzialalnosci gospodarczej na wlasny rachunek), a takze
pracownicy. Za punkt wyjscia przyjeto konstatacje, iz praca platformowa moze by¢ §wiadczona
zaréwno w ramach zatrudnienia pracowniczego jak i w ramach zatrudnienia niepracowniczego,
a kazda sytuacja $wiadczenia pracy platformowej musi by¢ rozpoznawana ad casum. Ma to ten
skutek, ze W przelozeniu na poszczegdlne sytuacje Swiadczenia pracy platformowej,
internetowa platforma pracy moze okaza¢ si¢ albo.: (i) uslugodawcs, ktory $wiadczy
uzytkownikom platformy tzw. ushuge cyfrowego dostgpu do platformy internetowe;
(rozwigzania technologicznego) 1 ktory nie wptywa wcale lub wplywa tylko w niewielkim
zakresie na proces $wiadczenia pracy (ustugi) platformowej 1 z tego powodu nie moze zostac
uznany za podmiot zatrudniajacy; albo (ii) podmiotem zatrudniajgcym (pracodawca), ktory
oprocz udostgpniania platformy internetowej (rozwigzania technologicznego) wplywa w

istotnym zakresie na proces $wiadczenia pracy (ustugi) platformowej (organizuje ten proces).

W rozdziale drugim przeprowadzitam bardzo szczegétowa analiz¢ stosunkow prawnych, ktore
skladaja si¢ na sytuacje $wiadczenia pracy platformowej. W pierwszej kolejnosci analizie
poddatam zrodta powstania platformowych stosunkow prawnych, czyli m.in. regulaminy
platformowe, a szczegdlny nacisk zostal potozony na zbadanie charakteru prawnego tych
regulaminéw z perspektywy: (1) prawa nowych technologii, (2) prawa umow oraz (3) prawa
pracy. W dalszej kolejnosci zbadatam stosunki prawne, ktore sktadaja si¢ na pojedyncza

sytuacje wy$wiadczenia pracy (ustugi) platformowej oraz wzajemng korelacje tych stosunkow
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prawnych. Wykazatam, ze z perspektywy prawa nowych technologii charakter prawny
regulaminu platformowego jest warunkowany kilkoma aspektami. Jest on zalezny od tego: (i)
czy praca (ustuga) platformowa jest wykonywana online czy offline; (ii) czy wynik pracy
(ustugi) platformowej wykonywanej online moze zosta¢ przestany uzytkownikowi-klientowi
drogg elektroniczna, czy tez wymaga przestania drogg tradycyjng (np. poczta); (iii) czy praca
(usluga) platformowa polegajaca na wykonaniu pracy w znaczeniu czynnosciowym jest
,usluga wlasng” internetowej platformy pracy, czy tez ,,ustugg wlasng” wykonawcy pracy
platformowej; (iv) czy ustugi $wiadczone uzytkownikowi-klientowi (ustuga dost¢pu oraz
ushuga pracy) razem tworzg ustuge elektroniczng, mieszang czy nieelektroniczng; (v) czy ocenie
podlega regulamin platformowy w wersji dla wykonawcy pracy platformowej, czy w wersji dla
uzytkownika-klienta. Ustalitam, ze regulamin platformowy w wersji dla uzytkownika-klienta
zawsze bedzie regulaminem $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1
pkt. 1 u.$.u.d.e., a nickiedy moze by¢ jednoczes$nie regulaminem $wiadczenia ustug droga
elektroniczng w rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt. 1 u.§.u.d.e. oraz regulaminem §wiadczenia ustugi
materialnej (np. transportu/dostawy), natomiast regulamin platformowy w wersji dla
wykonawcy pracy platformowej jest albo regulaminem $§wiadczenia ustug droga elektroniczng
w rozumieniu art. 8 ust. 1 pkt. 1 u..u.d.e. albo jego charakter nie podlega ocenie prawnej z
perspektywy prawa nowych technologii, z uwagi na wylgczenie ustawowe w art. 3 pkt. 6)
u.s.u.d.e.. Nastepnie wykazatam, ze z perspektywy prawa cywilnego regulamin internetowe;j
platformy pracy jest elektronicznym nienormatywnym wzorcem umownym w rozumieniu art.
384 KC, ktory ksztattuje umowny stosunek prawny miedzy internetowa platforma pracy a
uzytkownikami platformy, tak samo jak czynig to wymienione w art. 56 KC: przepisy ustawy,
zasady wspolzycia spotecznego oraz ustalone zwyczaje®. Regulamin internetowej platformy
pracy sam w sobie nie jest umowa, lecz to przy jego uzyciu dochodzi do zawarcia umowy
miedzy internetowa platforma pracy a uzytkownikami platformy (umowa o uczestnictwo).
Nalezy jednak zaznaczy¢, ze tzw. umowa o uczestnictwo (umowa dostgpowa) stanowi jedynie
wycinek relacji prawnej miedzy internctowa platformg pracy a jej uzytkownikami, dlatego
wiasciwsze jest sformutowanie, ze akceptacja regulaminu platformowego prowadzi do
nawigzania stosunku prawnego migdzy internetowg platformg pracy a uzytkownikami
platformy (regulamin platformowy ksztattuje, ale nie wyczerpuje tresci stosunku prawnego
nawigzanego migdzy internetowg platforma pracy a uzytkownikami platformy). Mimo, ze

stosunek ten jest wyjSciowo klasyfikowany jako stosunek prawa cywilnego, to z uwagi na

31 Bednarek, M., Miklaszewicz, P., [w:] Osajda, K., (red.) Prawo zobowigzar — czes¢ ogdlna. System Prawa
Prywatnego, t. 5, str. 682.
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glowny przedmiot transakcji platformowej, czyli wykonywanie pracy w znaczeniu
czynno$ciowym, uzasadnionym jest twierdzi¢, ze akceptacja regulaminu platformowego moze
wywotaé szereg implikacji w sferze prawa pracy, w tym przyczyni¢ si¢ (posrednio) do
nawigzania stosunku pracy miedzy internetowa platformg pracy a wykonawcag pracy
platformowej. W kazdym czasie, akceptacja regulaminu platformowego jest warunkiem
koniecznym dla powstania jakiegokolwiek stosunku prawnego miedzy internetowa platforma
pracy, a jej uzytkownikami. Badajac regulaminy platformowe z perspektywy prawa pracy
dowiodtam, ze niektore regulaminy platformowe spetniajg zarowno warunek merytoryczny, jak
i warunek formalny ku temu, by zosta¢ uznanym za regulamin pracy (Organizacyjny) w
rozumieniu przepisow kodeksu pracy. Trafnos$ci powyzszego wniosku nie niweczy fakt, ze
internetowe platformy pracy jednostronnie reguluja kwestie wspot(pracy) z uzytkownikami
platformy w sposob oderwany od przepiséw prawa pracy. Za kluczowy nalezy uzna¢ wniosek,
ze regulamin pracy niezgodny z prawem wcigz pozostanie regulaminem pracy, dlatego jezeli
w danym $rodowisku platformowym dojdzie do ustalenia istnienia stosunku pracy lub
nawigzania stosunku pracy — tre$¢ (postanowienia) regulaminu platformowego nalezy
skorygowac¢ tak, aby nie byty one mniej korzystne dla wykonawcow pracy plattformowej niz
przepisy prawa pracy wyzszego rzedu. Podsumowujac, regulamin platformowy odzwierciedla
platformowy model biznesowy i charakteryzuje si¢ niejednorodnym charakterem prawnym.
Jednoczesnie, ocena charakteru prawnego regulaminu platformowego pozostaje kwestig
otwartg, poniewaz przedsigbiorstwa platformowe umieszczaja tam postanowienia dotyczace
bardzo wielu zagadnien (np. klauzule arbitrazowe, postanowienia dot. zasad odpowiedzialno$ci

odszkodowawczej, etc.).

Badajac platformowe stosunki prane ustalitam, ze wedlug narracji stosowanej przez
przedsigbiorstwa platformowe, pojedyncza sytuacja wysSwiadczenia pracy (ustugi)
platformowe] wymaga zawarcia co najmniej trzech zobowigzaniowych stosunkéw prawnych
prawa cywilnego, ktorych postanowienia sg jednostronnie ksztaltowane przez przedsigbiorstwa
platformowe. Dwa z tych stosunkéw prawnych maja charakter staly (umowy o uczestnictwo
zawierane miedzy internetowa platformg pracy a uzytkownikami platformy zapewniajace
dostep do platformy/aplikacji), a trzeci stosunek zobowigzaniowy aktualizuje si¢ w momencie
zawarcia umowy o wykonanie pracy (uslugi) platformowej migdzy wykonawca pracy
platformowej, a uzytkownikiem-klientem. Zrédlem rzeczonych warunkéw (postanowien)
umownych jest regulamin platformowy, a takze (niekiedy) dodatkowe postanowienia umowne

zawierane miedzy internetowg platforma pracy a wykonawcami pracy platformowej, po etapie

14



wstepnej rejestracji na platformie (tzw. pakiety umowne). Ustalitam réwniez, ze umowy
sktadajace sie na pojedyncza sytuacje wyswiadczenia pracy (ustugi) platformowej s umowami
wspolistniejacymi (kompleks umoéw), poniewaz cel gospodarczy, ktéremu realizacji stuzg i
ktory dla kazdego z zaangazowanych podmiotéw przedstawia si¢ nieco inaczej, nie mogiby
zosta¢ osiggniety bez zawarcia ktorej$ z uméw nalezgcych do kompleksu. W obliczu
powyzszych wnioskdw wazna byta §wiadomos$¢, ze sposob utozenia platformowych stosunkoéw
prawnych moze odpowiada¢ prawdziwemu stanowi rzeczy lub pozostawa¢ w sprzecznos$ci z
rzeczywistym sposobem wykonywania tych zobowigzan, dlatego platformowe stosunki prawne
oraz elementy platformowych stosunkow prawnych nalezy rozpatrywa¢ w kategoriach
wyjSciowych 0raz nastgpczych. Analizujac umowy sktadajace si¢ na wielopodmiotowe sytuacje
swiadczenia pracy platformowej w sposob uwzgledniajacy ich wzajemne powigzania
(podmiotowo-przedmiotowo-tresciowe) kluczowe jest ustalenie tego, ,.czyja” jest praca
(ustuga) platformowa wykonywana przez wykonawce pracy platformowej na zamowienie
uzytkownika-klienta (praca w znaczeniu czynno$ciowym). Czy jest to ustuga wilasna
internetowej platformy pracy (przedsigbiorca), czy tez jest to ustuga wlasna wykonawcy pracy
platformowej (samozatrudniony przedsigbiorca). Jezeli ustuga platformowa polegajaca na
wykonaniu pracy w znaczeniu czynno$ciowym dla uzytkownika-klienta jest ustuga wilasna
internetowej platformy pracy, to wykonujacy ja wykonawca pracy platformowej powinien
zosta¢ uznany za osobe zatrudniong przez internetowg platforme pracy (nie przesadzajac na
tym etapie, czy jest to zatrudnienie pracownicze czy niepracownicze). Jezeli usluga
platformowa polegajaca na wykonaniu pracy w znaczeniu czynnosciowym dla uzytkownika-
klienta jest ustuga wtasng wykonawcy pracy platformowej, to powinien on zosta¢ uznany za
osob¢ samozatrudniong, ktdra wspotpracuje z internetowa platforma pracy. Wienczac
rozwazania przeprowadzane w rozdziale drugim chciatam podkresli¢ praktyczng istotno$¢
powzigtych wnioskow, tj. pokazaé, ze z perspektywy prawa pracy nie ma znaczenia to, ze
platformowe stosunki prawne sg wyjsciowo zawierane jako stosunki prawa cywilnego, ani to,
ze tworzy je kilka odregbnych i pozornie niepowigzanych ze sobg umow (pakietow umownych),
poniewaz podwazenie prawdziwosci kilku powigzanych, wielopodmiotowych umownych
stosunkdw prawnych na rzecz ustalenia istnienia pojedynczego umownego stosunku prawnego
stanowi kwintesencje¢ postgpowania sadowego o ustalenie istnienia stosunku pracy. Kluczowe
znaczenie odgrywa wtedy tzw. zasada pierwszenstwa faktéow oraz okolicznos¢, ze sad pracy w
rzeczonym postgpowaniu, nie ,,poszukuje” przeciez cech umowy o prace, lecz ,,poszukuje”
cech stosunku pracy (art. 22 par. 1 KP w zw. z art. 300 KP w zw. z art. 189 KPC), co wynika z

faktu, ze zawarcie umowy o pracg prowadzi do nawigzania stosunku pracy, ale pojgcie
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,,Zobowigzaniowego stosunku prawa pracy” jest szersze od poj¢cia ,,umowy o pracg”. Nadto,
cech stosunku pracy mozna poszukiwa¢ nawet w kilku umowach, tym bardziej, gdy sg to
umowy funkcjonalnie powigzane, jak w przypadku umow zawieranych w gospodarce
platformowej. W konsekwencji, do platformowych stosunkéw prawnych nalezy podchodzié¢
tak samo jak do kazdych innych stosunkow prawnych, majacych za przedmiot zobowigzania
swiadczenie polegajace na wykonywaniu pracy w znaczeniu czynno$ciowym, tj. koncentrujac

si¢ na zidentyfikowaniu rzeczywistego sposobu realizacji zobowigzan platformowych.

W Rozdziale trzecim rozwingtam watek tego rodzaju, iz na poziomie stosunkoéw prawnych,
podejmowanie aktywnos$ci zarobkowej na platformach pracy nie stanowi innowacji
kontraktowej. Chcac ostatecznie i kompleksowo potwierdzié, iz praca platformowa nie stanowi
nowej formy (sposobu) wykonywania pracy, ukazatam zasadno$¢ porOwnywania pracy
platformowej m.in.: do pracy naktadczej®’, do pracy za posrednictwem prywatnych biur
posrednictwa pracy>3, do telepracy*, do pracy zdalnej, do tzw. pracy wirtualnej®, do pracy w
ramach spoldzielni pracy®®, do wykonywania pracy (ushug) na podstawie tzw. UmOw na zero
godzin oraz tzw. uméw na wezwanie (casual work)®’, do outsourcingu®, do franczyzy*°, do

$wiadczenia ustug na podstawie umowy agencyjnej*°, do tzw. employee-sharing®!, do tzw.

32 Acquier, A., Platform Capitalism and the Rebirth of the Putting-Out System [w:] The Cambridge Handbook of
the Law of the Sharing Economy, Cambridge 2018 r, str.14 (autor okreslit prace za posrednictwem cyfrowych
platform pracy, mianem cyfrowej reinkarnacji pracy naktadczej).

33 De Stefano, V., Wouters, M., Should digital labour platforms be treated as private employment agencies? ETUI
2019; Huws, U., i inni, Work in the European gig economy, str. 51.

34 Eurofound (2015) New forms of employment, str. 72; Eurofound & ILO (2017) Working anytime, anywhere:
The effects on the world of work, Publications Office of the European Union, Luxembourg & Geneva, str. 4; Huws,
U., i inni, Work in the European gig economy, str. 14,

% Jako rodzajowe odwolanie do wszystkich rodzajéw pracy wykonywanych zaréwno w domu, jak i w
przestrzeniach publicznych oraz innych, nietypowych (réznych od stalego miejsca pracy) lokalizacjach, przy
wykorzystaniu Internetu, komputeréw oraz innych nowoczesnych narzedzi informatycznych.

% Eurofound (2015) New forms of employment, str. 122, 125.

% GOV.UK. Contract types and employer responsibilities:  Zero-hours contracts, dostep:
<https://www.gov.uk/contract-types-and-employer-responsibilities/zero-hour-contracts>; Adams, A., Prassl, J.,
Zero-Hours Work in the United Kingdom, Conditions of work and employment series no. 101, ILO, Geneva 2018
r., str. 3, 9-11, 26-27.; De Stefano, V., Aloisi, A., European legal framework for digital labour platforms, str. 33;
Eurofound (2015) New forms of employment str. 46-49; Eurofound (2019) Casual work: Characteristics and
implications, New forms of employment series, Publications Office of the European Union, Luxembourg, str. 1
(pod pojeciem “casual work” raport wymienia pracg przerywana (intermittent work) oraz prace na wezwanie (on-
call work) ),; Adams, A., Freedland, M., Prassl, J., The “Zero-Hours Contract”: Regulating casual work, or
legitimating precarity? ELLN Working Paper 5/2015, str. 6-9, (autorzy wskazuja ze tzw. umowy na wezwanie nie
sa nowym ani jednostajnym tworem prawnym; nalezy rozpatrywac je w kontekscie zatrudnienia z nacechowaniem
prekaryjnym, rozwini¢tym pod przykrywka walki o elastyczno$¢; to nie jest jednolity wzorzec umowny, $ciste
okreslony i zdefiniowany, to sg niezwykle zréznicowane rozwigzania umowne); Pennycook, M., Cory, G.,
Alakeson, V., A Matter of Time. The rise of zero-hours contracts, Resolution Foundation, 2013 r., str. 6-7, 14.

3% De Vos, M., Work 4.0 and the future of labour law, dostep: SSRN 2018, str. 20; Estlund, C., What Should We
Do after Work: Automation and Employment. Yale Law Journal, 128(2)/2018 r., str. 285.

¥ Swiatkowski, A.M., Digitalizacja prawa pracy, str. 17.

40 Wyrok z 10 listopada 2017 r. w sprawie Aslam, Farrar i in. v. Uber, para 107.

#1'W sytuacji gdy jeden uzytkownik-pracownik pracuje na kilku platformach jednoczesnie.
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portfolio work*?, do §wiadczenia ustug na podstawie innych uméw cywilnoprawnych® oraz do
$wiadczenia pracy na podstawie stosunku pracy. Podkreslitam, ze wskazujac na owe
podobienstwa celowo pomija si¢, czy mowa o zatrudnieniu pracowniczym, czy
niepracowniczym (z wyjatkiem poréwnan do $wiadczenia pracy na podstawie stosunku pracy),
co jest zrozumiale, poniewaz niektére formy wykonywania pracy sg w roznych jurysdykcjach
$wiadczone na roznych podstawach prawnych (np. praca tymczasowa, praca na wezwanie*4), a
przywotane formy $wiadczenia pracy (ustug) niekiedy budza tyle samo watpliwosci
klasyfikacyjnych, co praca na platformach (np. praca na wezwanie). Z kolei porownujac prace
platformowg do pracy mobilnej czy do pracy wirtualnej, nie poréwnuje si¢ konstruktow
prawnych, lecz koncepty organizacyjne. Tym samym praca platformowa jest poréwnywana do:
(1) skodyfikowanych form wykonywania pracy (ushug); (2) nieskodyfikowanych form
wykonywania pracy (ustug); (3) form organizacji pracy; (4) pojedynczych cech form
organizacji pracy; (5) uméw (czynnos$ci prawnych). Porzadkujac powzigte wnioski
podkreslitam, ze w ramach kompleksu umow sktadajacego si¢ na pojedyncza sytuacje
$wiadczenia pracy platformowej: (1) gospodarka platformowa bazuje na znanych systemowi
prawa — umowach nazwanych (skodyfikowanych); (2) gospodarka platformowa przeplata ze
soba elementy kilku uméw nazwanych (np. umowy o prace, umowy agencyjnej i Umowy o
swiadczenie ustug) inkorporujac cechy tych umoéw do swojego hybrydowego modelu
biznesowego (umowa mieszana)*; (3) wielo$¢ podmiotéw zaangazowanych w gospodarke

platformowg budzi naturalne skojarzenia z innymi znanymi prawu (pracy) wielopodmiotowymi

2 Eurofound (2015) New forms of employment, str. 103-106.

43 Np.: 1) umowa o $wiadczenie przez osobe trzecig (art. 391 KC) oraz 2) umowa o $wiadczenie na rzecz osoby
trzeciej (art. 393 KC) oraz do innych nienazwanych uméw wielostronnych.

4 Bak, E., Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy, str. 68-70; Adams, A., Freedland, M., Prassl, J., The
“Zero-Hours Contract”..., str. 13-18; Wyrok TSUE z 26 lutego 1992 r. w sprawie V. J. M. Raulin przeciwko
Minister van Onderwijs en Wetenschappen, C-357/89, ECLI:EU:C:1992:87 (W sprawie Raulin stwierdzono, ze
za pracownika w znaczeniu wspdlnotowym (autonomicznym) mozna uznaé takg osobg, ktora jest zatrudniona na
podstawie umowy, ktéra nie daje gwarancji liczby godzin do przepracowania, w wyniku czego dana osoba pracuje
tylko bardzo ograniczong liczbe dni w tygodniu lub godzin dziennie. Nie ma znaczenia fakt, ze umowa
zobowigzuje pracodawce placi¢ pracownikowi tylko w takim zakresie, w jakim faktycznie pracowal, i nie
zobowigzuje pracownika do uwzglednienia wezwania pracodawcy do pracy. Warunkiem uznania za pracownika
jest podejmowanie dziatan skutecznych i rzeczywistych z wylaczeniem dziatan na tak matg skalg, ze mozna je
uzna¢ za marginalne i pomocnicze. Oznacza to, ze nieregularny czas pracy czy tez bezczasowy system czasu pracy
nie wyklucza istnienia stosunku pracy (pod warunkiem wystapienia innych cech niezbednych do uznania danej
osoby za pracownika)).; wyrok TSUE z 12 pazdziernika 2004 r w sprawie C-313/02, Nicole Wippel przeciwko
Peek & Cloppenburg GmbH & Co KG, ECLI:EU:C:2004:607 (Powodka w sprawie Wippel byta zatrudniona w
niepelnym wymiarze czasu pracy na podstawie ramowej umowy o prace Swiadczonej zaleznie od potrzeb, w mysl
ktérej wymiar i organizacja czasu pracy byly okreSlane za porozumieniem stron dla kazdego przypadku
$wiadczenia pracy z osobna; rzeczony wyrok potwierdzit dopuszczalno$¢ stosowania pracy na wezwanie na
poziomie europejskim); Jaroszewska-lgnatowska, I., Zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu pracy, Wolters
Kluwer, Warszawa 2018 r., str. 300-302.

“patulski, A., Prawo pracy, C.H. Beck, Warszawa 2010 r., str. 62-63 (nalezy odrézni¢ umowe mieszang od tzw.
mieszanej formy zatrudnienia).
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formami kontraktowania, majacymi za przedmiot $wiadczenia prace lub ustuge; (4) czesto
punktem odniesienia podczas dokonywanych poréwnan sg cechy (wlasciwosci) $wiadczenia
pracy (uslug) w ramach dotychczas znanych form zatrudnienia, a przeciez okreslona cecha nie
jest dana jednej formie zatrudnienia ,,na wytacznos¢”, tylko moze wystepowaé¢ w rdznych
formach zatrudnienia; (5) zawarcie umowy (umow) prawa cywilnego miedzy jednymi
podmiotami, nie przekres§la istnienia stosunku pracy migdzy innymi lub tymi samymi
podmiotami zaangazowanymi w prac¢ platformowa; (6) podobienstwo pracy platformowej do
innej znanej formy zatrudnienia, nie musi by¢ rOwnoznaczne z automatyczng mozliwoscia
zastosowania do takiej pracy platformowej relewantnych przepiséw prawnych na zasadzie
jeden do jednego, ale nie mozna tez wykluczy¢ takiej opcji; (7) podobienstwo pracy
platformowej do jakiej§ formy zatrudnienia nie przesadza jeszcze o tym, czy mamy do
czynienia ze $wiadczeniem uslug w ramach rezimu prawa cywilnego, czy z wykonywaniem

pracy w ramach rezimu prawa pracy.

Wielo$¢ powyzszych wnioskoOw nie zmienia faktu, ze przewazajaca czes$¢ rozdziatlu trzeciego
zostata ttak naprawdg¢ poswiecona poroéwnaniu pracy platformowej do form posrednictwa
pracy, przez wykorzystanie autorsko opracowanej metody poréwnania opartej na ,,wskaznikach
wplywu na ustuge platformowg”. W ten sposob udowodnitam m.in. to, ze istniejg takie
internetowe platformy pracy, ktore dziatajg na rynku w sposob typowy dla agencji zatrudnienia
(agencji pracy tymczasowej), a takze 10, Ze powigzania podmiotowe, w ktorych uczestnicza
niektore internetowe platformy pracy wskazuja, Ze to internetowa platforma pracy korzysta z
ustlug agencji pracy tymczasowej w postaci Partnera, ktory zatrudnia uzytkownikow-
pracownikow, samej bedac pracodawcg uzytkownikiem. Ponadto, oprocz tego, ze w sposobie
organizacji oraz wykonywania pracy platformowej rozpoznatam skodyfikowang forme
Swiadczenia pracy (ustug), to dodatkowo pokazalam, ze w ramach jednej platformy mozna
zidentyfikowa¢ kilka form prawnych $wiadczenia pracy (ustug), a za przyktad postuzyty
platformy Uber oraz Glovo. W konfiguracji podmiotowej, w ktorej wymienione internetowe
platformy pracy wspolpracuja z Partnerami, sposéb organizacji S$wiadczenia pracy
platformowej pozwala na rozpoznanie formy zatrudnienia, jaka jest zatrudnienie tymczasowe,
w ktérym internetowa platforma pracy pehi role pracodawcy uzytkownika. W konfiguracji
podmiotowej, w ktorej wymienione internetowe platformy pracy nie wspotpracuja z
Partnerami, sposob organizacji §wiadczenia pracy platformowej sprawia, Ze sady pracy ustalaja
istnienie klasycznego stosunku pracy miedzy internetowa platforma pracy a wykonawca pracy

platformowej. Oznacza to, ze ta sama internetowa platforma pracy moze zosta
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zidentyfikowana jako jeden z dwoch pracodawcoOw (podmiotéw zatrudniajgcych) w stosunku
pracy tymczasowej (zatrudnieniu tymczasowym) lub jako jedyny (wylaczny) pracodawca
klasycznym stosunku pracy. W ten sposob potwierdzono, ze wcale nie trzeba tworzy¢ nowych
ram prawnych, aby zaadresowa¢ niektore wyzwania zwigzane z wykonywaniem pracy
platformowej, ale za uzasadnione nalezy uzna¢ wykorzystanie dotychczasowych regulacji
prawnych (np. dedykowanych zatrudnieniu tymczasowemu). Za istotny wktad dla polityki
rynku pracy w zakresie zwalczania naduzy¢, wniesiony w niniejszej rozprawie, uwazam
wyrazng sygnalizacje¢ naruszen przepisOw prawa w zakresie prowadzenia przez internetowe
platformy pracy oraz przez podmioty powigzane z internetowymi platformami pracy
(przedsicbiorstwa partnerskie) nielegalnej (niezarejestrowanej) dzialalnosci gospodarczej

typowej dla agencji zatrudnienia (agencji pracy tymczasowej).

W ostatnim, czwartym rozdziale dysertacji zostala przeprowadzona analiza sytuacji
swiadczenia pracy platformowej z perspektywy tego, co stanowi esencj¢ gatezi prawa pracy,
czyli stosunku prawnego pracy. W nastepstwie analizy kilkudziesi¢ciu orzeczen
platformowych wydanych na skutek wytoczenia powddztw o ustalenie istnienia stosunku pracy
migdzy wykonawcg pracy platformowej a internetowymi platformami pracy, na ktérych praca
zamawiana online jest wykonywana offline (platformy: dostawcze/kurierskie/przewozowe),
umiejscowitam cechy klasycznego stosunku pracy w rzeczywistosci platformowej, dzieki
czemu pokazatam w calej rozciggtosci, ze w platformowych stosunkach prawnych mozna
odnalez¢ cechy klasycznego stosunku pracy z art. 22 par. 1 KP, z tym zastrzezeniem, Ze niektore
z tych cech wystepuja w formie niestandardowej (elastycznej), a niektére z tych cech sg
realizowane w sposob nowoczesny (z wykorzystaniem nowych technologii zbudowanych na
systemach sztucznej inteligencji). Ta konstatacja pozwolita na podtrzymanie stusznos$ci
wczesniej obranego zaloZenia, Ze nie ma potrzeby poszukiwania/tworzenia nowego ,,modelu
stosunku pracy platformowe;j”, lecz nalezy przeanalizowa¢ elementy stosunku pracy w jego
yjeciu klasycznym, pod katem weryfikacji (pozytywnej lub negatywnej), czy jego cechy istotne
sg zachowane (czy tez nie) przy wykonywaniu pracy platformowej. Ponadto, celem
przeprowadzonych rozwazan bylo ukazanie, ze kluczowa dla identyfikacji cech stosunku pracy
w ramach gospodarki platformowe;j jest znajomos$¢ specyfiki organizowania oraz wykonywania
pracy (ustugi) platformowej. W niektorych platformowych stanach faktycznych moze si¢ ,,na
pierwszy rzut oka” wydawaé, ze najwazniejsze cechy stosunku pracy w ogoéle w nich nie
wystepuja, ale to nie znaczy, ze taka wstgpna konstatacja odpowiada rzeczywistemu stanowi

rzeczy. Jak wykazano na podstawie licznych przyktadow, w platformowych stosunkach
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prawnych cechy stosunku pracy mogg by¢ ksztattowane oraz realizowane za posrednictwem
sposobow (metod) posrednich i rzecz w tym, aby rozpoznaé ptaszczyzny, na ktérych te metody
posrednie sa przez internetowe platformy pracy stosowane. W niniejszej rozprawie
podkreslono, iz wykorzystywanie nowoczesnych rozwigzan technologicznych dla
organizowania procesow $wiadczenia pracy (ustugi) platformowej nie powinno by¢ uwazane
za roOwnoznaczne z nowoscig samej formy zatrudnienia. Nie jest przeciez tak, ze tylko
internetowe platformy pracy aplikuja najnowsze rozwigzania technologiczne dla
organizowania procesOw wykonywania pracy w znaczeniu czynnosciowym. Dlatego nalezy z
cala moca podkresli¢, ze wykorzystanie najnowszych rozwigzan technologicznych dla
organizowania procesow wykonywania pracy jest samo w sobie oderwane od podstawy
prawnej wykonywania pracy (formy zatrudnienia). Tak naprawde¢ kazda posta¢ stosunku
prawnego zatrudnienia (kazda forma pracy) stwarza przestrzen do tego, aby kazdy podmiot
zatrudniajacy wykorzystywal na roznych etapach realizacji stosunku zatrudnienia jakies$
rozwigzania technologiczne (np. korzystanie z algorytmicznych systeméw rekrutacyjnych,
stosowanie systeméw ratingowych). Co wiecej, w nauce prawa pracy mozna dostrzec swego
rodzaju zmiang¢ przedmiotu naukowego zainteresowania wsrdd akademikow, ktorzy pierwotnie
zajmowali si¢ zatrudnieniem w gospodarce platformowej, skoro punkt naukowego
zainteresowania tych osob skierowal si¢ ku tematyce stosowania szeroko rozumianych
systeméw sztucznej inteligencji w zatrudnieniu. Dlaczego tak sie stato? Gdy zdano sobie
sprawe, iz praca platformowa nie stanowi nowej formy zatrudnienia na poziomie stosunkéw
prawnych a wykorzystywanie rozwigzan technologicznych zbudowanych na systemach
sztucznej inteligencji dla organizowania proceséw wykonywania pracy nie charakteryzuje
wylacznie pracy platformowej, cho¢ nie da si¢ zaprzeczyc¢, ze to wlasnie internetowe platformy
pracy wdrozyly systemy zarzadzania algorytmicznego na niespotykang wczesniej skalg —
zrozumiano, ze istota problemu z ktérym przyszto si¢ mierzy¢ tkwi gdzie indziej, czyli w
generalnym przeksztatceniu formy realizowania uprawnien kierowniczych przez pracodawce
(podmiot zatrudniajacy). Obecnie oczywistym jest, ze badanie roli algorytméw w zatrudnieniu
dotyczy potencjalnie kazdego stosunku prawnego majacego za przedmiot §wiadczenia prace w
znaczeniu czynnosciowym i w tym sensie zarzadzanie algorytmiczne powinno by¢ brane pod
uwage przez kazdego prawnika zajmujacego si¢ prawem pracy, a nie tylko tych, ktérzy

interesujg si¢ problematyka zatrudnienia w gospodarce platformowe;j.

Podsumowujac, analiza platformowych sytuacji §wiadczenia pracy (ushug) okazata si¢ by¢

niczym ,,gra w skojarzenia”, ktora wymaga postuzenia si¢ pewng dozg intuicji prawniczej, by
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otrzyma¢ prawidlowe konkluzje natury prawnej. W niedtugiej perspektywie moze si¢ okazac,
ze samo wyodrgbnianie podmiotowosci ,,internetowej platformy pracy”, jako pracodawcy
(podmiotu zatrudniajacego) jest zbedne. Dotyczy to zwlaszcza jedno-uslugowych
przedsi¢biorstw platformowych, na ktorych praca zamawiana online (przez aplikacj¢) jest
wykonywana offline (lokalnie). Potwierdzono, iz platformy typu: Uber, Glovo, Deliveroo to
przedsiebiorstwa transportowe/dostawcze, prowadzace dzialalno$¢ gospodarcza, ktéra jest
jedynie wspomagana technologicznie — a taki sam wniosek mozna sformutowa¢ w odniesieniu
do praktycznie kazdego przedsigbiorcy, ktoéry prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg, petnigc

jednoczesnie role podmiotu zatrudniajgcego (pracodawcy).

*k*k
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